INFORMARE CETATENI

I.  Incepand cu data de 27.09.2025 Ministerul Afacerilor Interne a pus in circulatie/in functiune
aplicatia pentru mobil RO CEI READER in platformele Android si iOS.

Aplicatia RO CEI READER permite citirea informatiilor Inscrise in suportul electronic de
stocare al cartilor electronice de identitate (CEI) si generarea unui document electronic (format
pdf) care afiseaza date relevante, inclusiv domiciliul titularului.

Aplicatia RO CEI READER este o solutie oficiala, sigurd, certificata si validata de catre
Ministerul Afacerilor Interne, pusa la dispozitia institutiilor si cetdtenilor, gratuit, tocmai pentru a
facilita utilizarea noilor documente de identitate, permitand citirea datelor de pe CEI, inclusiv a
adresei de domiciliu si generarea, cu acordul utilizatorului prin introducerea PIN-ului de cétre
titular, a unui document in format pdf. Aplicatia nu salveaza automat date precum codul PIN sau
datele din cip.

Avand in vedere aspectele mentionate, detinatorii CEI sau reprezentantii legali ai acestora
au posibilitatea citirii datelor din cip cu aplicatia RO CEI READER utilizand echipamentul mobil
cu sistem de operare iOS sau Android pe care acestia il detin, urmand actiunile:

1. Descarcarea/actualizarea ultimei versiuni a aplicatiei RO CEI READER din App Store si
Google Play.

2. Activarea optiunii NFC (Near Field Communication - ,, Comunicare in camp apropiat")
de pe dispozitivul mobil.

3. Identificarea pozitiei emitdtorului NFC la nivelul telefonului (in general acesta este
pozitionat in partea de sus a telefonului mobil, in zona camerelor).

4. Introducerea CAN-ului (codul din sase cifre tiparit in coltul din dreapta jos al cartii
electronice de identitate, sub data expirarii) si PIN-ului de autentificare la CEI, format din
patru cifre si ales in momentul inmanarii CEI sau schimbat ulterior.

II. Inprocesul de autentificare/citire pot aparea anumite erori, astfel:

1. In situatia in care semnalul NFC emis de dispozitivul mobil nu este suficient de puternic,
se recomanda reluarea procesului de citire utilizand echipamentul mobil fard husa de
protectie si conectat la alimentatorul dedicat pentru incarcarea acestuia.

2. Intrucat din motive de securitate cheile de sesiune generate la nivel de aplicatie au o duratd

limitatd de timp, daca citirea CEI nu se realizeazd in aceastd perioadd este necesard

reluarea procesului de citire prin inchiderea/deschiderea aplicatiei.

In cazul blocarii codului PIN ca urmare a introducerii gresite in mod succesiv, cetiteanul

se poate prezenta la orice serviciu public comunitar local de evidenta a persoanelor pentru

resetarea acestuia.

4. Pozitionarea incorecta a cip-ului In raport cu senzorul NFC.
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Daca au fost respectate recomandarile si nu se reuseste citirea cardului, cetateanul este
indrumat sa transmitd detalii insotite de fotografii ale erorilor afisate pe dispozitivul mobil pe
adresa de e-mail: dgep(@mai.gov.ro.
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